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Reciente Criterio Emitido por la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion Respecto de Clausulas de Jurisdiccién en
Términos y Condiciones

Por: Dr. Mario Melgar, Jorge Sanchez-Cubillo, Eduardo Parroquiny Abigail Maya

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha sentado un nuevo precedente en torno a
la validez de las clausulas de sometimiento a una jurisdiccion extranjera para la
solucion de controversias, contenidas en Términos y Condiciones, o en Contratos de
Adhesién. Si bien este criterio fue emitido respecto de Términos y Condiciones
aceptados a través de paginas de internet, es posible que este mismo razonamiento
sea utilizado en el futuro para otros tipos de casos, como podria ser la aceptacion
tacita de Términosy Condiciones a través de la ejecucion de 6rdenes de compra.

Entre otras cosas, este nuevo precedente asimila los Términos y Condiciones
aceptados a través de internet a un Contrato de Adhesion, por lo que, si en los
primeros se establece una clausula de sumisién a una jurisdiccion extranjera, dicha
clausula puede considerarse como invalida al identificarse como una limitacion al
derecho de acceso a la justicia para una de las partes. Esto, por establecer una
condiciéon de desequilibrio al obligar a una de las partes a litigar en una jurisdiccién en
la cual no se ejecutd el servicio y/o se entregd el producto, y en la cual una de las
partes tiene un vinculo que puede favorecerla y facilitarle el acceso y a la otra
limitarselo.

Si bien no existe un criterio especifico para la aceptacion de Términos y Condiciones a
través de la ejecucion de érdenes de compra, sugerimos realizar una revision de las
clausulas de sumision a una jurisdiccion extranjera contenida en los términos y
condiciones que regulan prestaciones de bienes y servicios, para que, dependiendo
del caso en concreto éstas puedan ser adaptadas y, con ello, evitar que puedan
resolverse como invalidas y, por consecuencia, afectar el cumplimiento de las
obligaciones entre las partes.

No dude en consultarnos si tiene alguna duda en relacion a este criterio.
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